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Szisztematikus szakirodalmi dttekintés
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ABSZTRAKT

A blokklanc-technolégia alkalmazdsa a vallalatok szdmdara szdmos lehetdséget
kindl a hatékonysag novelésére, kiillonosen az adatkezelés, a kiberbiztonsag és
az automatizacid terén. A kutatdsban alkalmazott szisztematikus szakirodalmi
attekintés célja, hogy feltarja a blokklanc-technolodgia véllalati szintl alkalmaza-
sanak elényeit és kihivasait. A tanulmdany 2018 és 2024 kozott publikalt kutata-
sokra tamaszkodik. Az eredmények alapjan a blokklanc hozzajarulhat a koltségek
csokkentéséhez azaltal, hogy megsziinteti a kozvetitéket, hozzajarul a folyamatok
atlathatésagahoz, valamint csokkenti a visszaélések kockazatat. A decentralizalt
technoldgia lehet6vé teszi az automatizalt okosszerzédések haszndlatat, amelyek
novelik a tranzakciok hatékonysagat és gyorsasagat. Ugyanakkor, a blokklanc
bevezetése komoly technoldgiai és szabalyozasi kihivasokkal jar, kiilondsen a
skalazhatdsag és a jogi megfelel6ség terén. Az eredmények arra utalnak, hogy a
blokklanc jelentds potenciallal rendelkezik a véllalati mtikodés optimalizalasa-
ban, de a sikeres implementécidjahoz stratégiai tervezés sziikséges.
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1. BEVEZETES

A blokklanc-technoldgia, amely eredetileg a kriptovaluték alapja volt, gyors fej-
16désen ment keresztiil, és ma mar jelentSs tényez6 a vallalati miikodés atalaki-
tasdaban. A blokklanc-technoldgia hatékonysagnoveld szerepe nagy érdeklédést
valtott ki mind tudomdnyos, mind ipari korokben, kiilonosen az adatkezelés, a
kiberbiztonsag és az automatizalas teriiletén. A blokklanc tulajdonsagai — tobbek
kozott a decentralizacid, a megvéltoztathatatlansag és az atlathatdsdg — paratlan
lehet8ségeket kindlnak a vallalkozdsok szdmara a mtkodési munkafolyamatok
optimalizaldsara és a koltségek csokkentésére. Jelen kutatds a blokklanc-tech-
noldgiaban rejld, a véllalati mikodés hatékonysagat noveld potencialt vizsgdlja,
megvilagitva a bevezetésével jard sokrétl elényoket és kihivasokat.

A mai iizleti kérnyezetben a véllalkozasok szdmos kihivéssal szembesiilnek, tob-
bek kozott az adatok integritdsanak fenntartdsaval, a kiberbiztonsag biztositasa-
val és a mlikodési folyamatok hatékonysaganak a novelésével. A blokklanc azon
képessége, hogy elosztott f6konyvi rendszert alkalmaz, megoldast kinal szamos
olyan problémara, amellyel a véllalkozasok jelenleg szembesiilnek (Harakeh,
2024). Han et al., (2024) kutatdsa szerint, a bevezetése megkonnyitheti a haté-
konysagnovelést, ami az atlathaté adatmegosztas, a valds idejii ellenérizhetGség
és a biztonsagos tranzakciok lehet6vé tételével érhetd el. A vallalkozasok gyakran
itkoznek nehézségekbe a blokklanchalézatok fenntartasa soran a magas szami-
tasi és energiakoltségek miatt. Tovabba, a szabvanyositott szabédlyozasi keretek
hidnya jelentés akadalyt jelent azon globdlis vallalkozasok szamadra, amelyek a
technoldgiat tobb joghatdsagban kivanjak alkalmazni (Ibrahim-Truby, 2022).

Alkalmazdsai tilmutatnak a pénziigyi tranzakciok teriiletén, és olyan teriiletekre
terjednek ki, mint az ellatdsi lancok kezelése, az egészségiigy és a jogi szerz6dések
(Hackius, 2020). Sedlmeir et al., (2022) hangsulyozzak, hogy a blokklanc-tech-
noldgia az ellatasi lancokba vetett bizalmat noveli azaltal, hogy hamisithatat-
lan nyilvantartasokat kinal, ami kulcsfontossagu a magas szintd megfeleldsé-
get igényld ipardgak szdmdra. Gkogkos et al., (2023) kutatasa szerint fokozza a
fenntarthatésagot az agrar-élelmiszeripari dgazatban azaltal, hogy lehet6vé te-
szi a termékek 4tlathaté nyomonkdovethetGségét a gazdasagtol az asztalig. Della
(2023) hasonloképpen azt vizsgalta, hogy a blokklanc milyen mddon segitheti el6
a vallalkozasok nagyobb autonémiajat, kihasznalva az olyan funkciokat, mint az
okosszerz8dések, amelyek lehet6vé teszik a megéallapoddsok automatizaldsat és
kozvetit6k nélkiili végrehajtdsat. Kromes (2024) szerint a blokklancot alkalmazé
vallalatok a tranzakcidk sebességének és a miikodés megbizhatdsaganak jelentds
javulasarol szamoltak be.

A kutatas célja a 2018 és 2024 kozott megjelent szakirodalom szisztematikus fel-
tarasa és értékelése a PRISMA modell segitségével, annak érdekében, hogy be-
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mutathassa, milyen lehetdségeket rejt magaban a blokklanc-technolégia az tiz-
leti szervezeteken belilli miikodési hatékonysag novelésére (Moher et al., 2009).
A konkrét teriiletek kozé tartozik a koltségek csokkentése a kozvetit6k kikiisz-
Obolése révén, a folyamatok optimalizalasa és a kockazatok csokkentése (bizton-
sag, adatkezelés) az tizleti miiveletekben. Ezen tulmendéen megvizsgalja a tech-
noldgiai és szabalyozasi akadalyok kett6s kihivasat, amelyekkel a véllalkozasok a
blokklanc bevezetése soran talalkoznak és konkrét pontokat fogalmaz meg arrol,
mikor érdemes egy véllalkozasnak blokklanc szolgaltatast igénybe venni, vagy
sajatot fejleszteni. A hatékonysagnovelésre dsszpontositva betekintést nyujt azok-
ba a stratégiai megfontolasokba, amelyeket a vallalkozasoknak figyelembe kell
venniiik a blokkldnc-technoldgia hatékony bevezetéséhez.

A kutatas f6 kérdései a kovetkezok:
o RQu: Milyen konkrét hatassal van az tizleti vilagra a blokklanc-technolégia?

o RQ2: Mikor érdemes egy véllalkozasnak blokkldnc-technoldgiat alkalmazni
(BaaS formaban)?

o RQ3: Mikor érdemes egy vallalkozasnak sajat blokklanc-haldzatot fejleszteni?

A kutatds tjdonsdga és hozzdjaruldsa a szakirodalomhoz abban rejlik, hogy
a blokklanc-technolégia vallalati alkalmazasait nem csupan altaldnossagban
vizsgélja, hanem célzottan elemzi annak hatékonysagnoveld szerepét és koltség-
csokkentési lehet&ségeit a vallalati miikédés soran. Mig a kordbbi tanulméanyok
tobbsége a pénziigyi szektorra koncentral, ez a kutatas Kkiterjeszti az elemzést az
ellatasi lancok, az adatkezelés, az tizleti folyamatok automatizalasa és a szabalyo-
zasi kihivasok teriileteire. A tanulmany szerkezete a kovetkez8képpen épiil fel:
a mdsodik fejezet bemutatja a kutatds modszertanat, a harmadik fejezet az ered-
mények ismertetésére és az azonositott kutatasi klaszterek bemutatdsara 6ssz-
pontosit, mig a negyedik fejezet az eredmények 0sszegzését és a jovobeli kutatasi
iranyokat foglalja ossze.

2. ANYAG ES MODSZER

A kutatas vizsgalt idGszaka 2018 és 2024 kozott volt esedékes. Az elemzés alapjaul
szolgal6 adatok gytijtése a Web of Science Core Collection adatbazisbdl tortént.
A kutatas sordn alkalmazott mddszertani keretet a PRISMA (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) modell adta, amely biztositotta
a szisztematikus szakirodalmi dttekintés kovetkezetességét és atlathatosagat. Az
adatgytjtési és szilirési folyamat Moher et al., (2009) ajanlasai szerint valosult meg.

A PRISMA modell alkalmazasa soran a kovetkezé négy f6 fazis mentén struktu-
raltam a vizsgalatot:
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1. Identification (azonositas): Ebben a fazisban tortént a relevans tanulmanyok
keresése a Web of Science Core Collection adatbazisban elére meghatarozott
kulcsszavak és Boole-operatorok (AND, OR, truncation) hasznalataval. Az
elsé korben 1726 taldlatot azonositottam.

2. Screening (sziirés): A taldlatok koziil eltdvolitottam a duplikalt rekordokat
(n = 159), majd a fennmaradé 1567 tanulmény esetében cim és absztrakt alap-
jan végeztem eldsziirést. A TAA (Title Abstract Alignment) modszert alkal-
mazva kizarasra keriiltek azok a cikkek, amelyek nem illeszkedtek a kutatas
céljahoz, példdul amelyek nem empirikus elemzést tartalmaztak, vagy nem a
vallalati blokklanc-alkalmazas hatékonysagi aspektusara fokuszaltak.

3. Eligibility (alkalmassag): Ebben a szakaszban a teljes szoveg(i tanulményo-
kat elemeztem, és tovabbi 39 publikdciét zartam ki tematikus irrelevancia,
empirikus adatok hidnya, moédszertani hidnyossagok vagy tartalmi atfedés
alapjan. Igy 67 tanulmény maradt a végsd szintetizalasra.

4. Included (bevalogatott tanulmanyok): Az el6z6 1épések alapjan kivalasz-
tott 67 tanulmany képezte az elemzés alapjat. Ezeket részletesen vizsgaltam a
kutatdsi kérdésre adott valaszok, mddszertani szigor és gyakorlati relevancia
szempontjabol.

A fenti 1épések teljes folyamatat a PRISMA abra (2. dbra) szemlélteti, amely biz-

tositja a dontési pontok atlathatdsagat. A moédszer alkalmazasaval garantalhato,

hogy a szakirodalmi 4ttekintés nem ad hoc médon tortént, hanem elére megha-
tarozott, ismételhet6 és szisztematikus logika mentén. Ez noveli a kutatas belsd
érvényességét, valamint hozzdjarul az eredmények transzparens és kritikai ellen-

Orizhetdségéhez.

A PRISMA-modell alkalmazésa kiilonésen indokolt volt ebben a kutatasban, mi-

vel a blokklanc-technolégia véllalati alkalmazasarél sz616 szakirodalom jelent6-

sen boviilt az elmult években, igy a publikdcidk kozotti célzott és relevanciaalapt
szelekci6 kulcsfontossagu volt a tilzott informécidtartalom kezeléséhez.

A kulcsszavas keresések soran a kovetkezé operatorokat alkalmaztuk:

o AND a kulcsszavak kombindlasira (pl. ,Blockchain AND Corporate
efficiency”).

« OR a szinonimak 6sszekapcsolasara (pl. ,,Blockchain OR Distributed Ledger
Technology (DLT)”).

o TRUNCATION (csonkolds) alkalmazasaval biztositott volt a széalakok rugal-
mas kezelése (pl. ,efficien*” az efficiency, efficiencies, efficient szavak talalata-
ra is kiterjedt).

A hasznalt kulcsszavak a kovetkezdk voltak: Blockchain, Corporate efficiency,

Enterprise blockchain, Blockchain benefits for companies, Distributed ledger



BLOKKLANC-TECHNOLOGIA A VALLALATOKNAL

technology (DLT), Blockchain adoption. A keresés idGszaka 2018-t6l 2024-ig ter-

jedt, amely id6intervallum az 1. dbra alapjan tiikrozi a témaval kapcsolatos publi-

kécidk dinamikus novekedését. A kivalasztott iddszakot ez indokolta.

1. abra:

Blokklanc-technolégiaval kapcsolatos publikaciok szama 2000-2024
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Forrds: Web of Science (2024)

Az adatok alapjan a blokklanc-technolédgia vallalati alkalmazasaval kapcsola-
tos tudomanyos érdeklddés jelent6s ndvekedést mutatott 2018-t6l kezdédben, a
publikaciok szama 2022-ben érte el a csticsot, majd 2024-ben enyhe cs6kkenést
tapasztalhat6. Ez a tendencia ravilagit arra, hogy a blokklanc-technoldgia to-
vabbra is kiemelt figyelmet kap a tudomanyos kozosségben, kiilonésen az al-
kalmazott gazdasagtudomany és az iizleti folyamatok hatékonysaganak javitasa
szempontjabol.
A kulcsszavak véglegesitését kovetden az elsé szilirésben 1726 cikket azonositot-

tunk, majd a duplikaciok eltavolitasa utan 1567 cikk maradt. Az exclusion kritéri-
umok kozott szerepelt:

a tanulmanyoknak peer-reviewed tudomdnyos publikdciéknak kellett lennitik;
csak angol nyelvii cikkeket vettiink figyelembe;

a kutatas szempontjabdl irrelevans vagy ismétlédé tartalmu tanulmdnyokat
kizartuk.
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A szlirés masodik lépésében a cikkek cimét és absztraktjat TAA (Title Absract
Allingment) modszerrel elemeztitk Grant és Booth (2009) tanulmanya szerint,
hogy azonositsuk azokat, amelyek relevansak a kutatas célkitizései szempontja-
bol. A sziirés fazisban kizartuk azokat a cikkeket, amelyek csupan elméleti beveze-
t6ként hivatkoztak a blokklancra anélkiil, hogy konkrét vallalati alkalmazasokat
és hatékonysagi eredményeket mutattak volna be. Az alkalmassdg fazisban csak
azok a tanulmdnyok keriiltek be a végsé elemzésbe, amelyek empirikus bizonyi-
tékokat vagy részletes esetvizsgalatokat tartalmaztak. Ennek eredményeképpen
1461 cikk keriilt kizarasra. A fennmaradé 106 publikacio teljes szoveges elemzése
soran tovabbi 39 cikket zartunk ki, mivel nem feleltek meg az el6re meghatarozott
relevancia kritériumoknak. A kizaras az aldbbi f6 szempontok alapjan tortént:

Tematikus irrelevancia (n = 21):

A cikkek cime és absztraktja alapjan relevansnak tiintek, azonban teljes szove-
ges elemzésiik soran kideriilt, hogy tartalmuk nem kapcsolédik szorosan a val-
lalati blokklanc-technoldgia alkalmazasahoz. Tobb tanulmany 4ltalanos elméleti
megkozelitést alkalmazott a blokklanc mtikodésére vonatkozdan, anélkiil, hogy
konkrétan a véllalati hatékonysagnévelés vagy koltségesokkentés aspektusaira
Osszpontositott volna (pl. alapveté kriptovaluta-technologiai elemzések).

Empirikus adatok hidnya vagy médszertani korldtok (n = 9):

A vizsgalt tanulmanyok koziil tobb nem tartalmazott empirikus adatokat vagy
megfeleld mddszertani leirdst, ami megnehezitette az eredmények 6sszehasonlit-
hatdsagat és szintetizdlasat. Néhany cikk elméleti szinten targyalta a blokklanc le-
hetGségeit, de nem tartalmazott olyan kvalitativ vagy kvantitativ elemzést, amely
a vallalati szintt hatékonysdg-novelésre vonatkozé megallapitasokat alatimasz-
totta volna.

Atfedés mds publikdcidkkal (n = 9):

T6bb tanulmény erds atfedést mutatott mar bevalogatott publikdcidkkal, és nem
nyujtott hozzdadott értéket a kutatds szempontjabol. Kiillondsen az azonos szer-
z6k dltal tobb valtozatban kozolt eredmények esetében keriilt sor duplikécids szi-
résre. Végiil 67 relevans cikk keriilt be a szisztematikus szakirodalmi attekintés-
be, amelyeknek a kivalasztasi folyamata a 2. dbrdn lathato.
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2. abra
PRISMA modell
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Forrds: sajat szerkesztés Moher et al., (2009) alapjan

Osszegezve, a kizart tanulmdanyok tobbsége az alabbi exclusion kritériumok miatt

esett ki:

o Nem empirikus kutatasok (pl. kizarolag elméleti tanulmanyok vagy irodalmi

attekintések).

o A blokklanc-technolégiat nem a hatékonysagnovelés és koltségesokkentés

szempontjabol vizsgaltak.

o A cikkek nem villalati kdrnyezetben vizsgaltak a blokklanc alkalmazésat.

o Nincs megfelel6 mddszertani részletezés (pl. nem ismert, milyen adatforra-
sokbol dolgoztak).

o Kett6s publikaciok vagy ismétl6dé tartalmak.
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A PRISMA-modell alkalmazasa sordn biztositottuk az atlathat6 adatgytjtést és
szlirést, amely magaban foglalta a kovetkezd 1épéseket:

1. Adatforrasok meghatdrozasa és a kulcsszavas keresés végrehajtasa.

2. Duplikdtumok eltavolitasa és relevans publikaciok elGsziirése.

3. Teljes sz6vegti elemzés a kutatasi kérdés és célkittizések szempontjabol.
4. Eredmények szintetizaldsa és bemutatdsa.

A mddszertan garantalta, hogy a kutatds megbizhatd adatbazison alapuljon, amely
lehet6vé teszi a blokklanc-technoldgia véllalati hatasainak atfogoé értékelését.

Klaszterképzés

A kutatds soran alkalmazott klaszterképzés célja a blokklanc-technolégia valla-
lati hatékonysagnoveld szerepének tematikus csoportositasa volt, amely lehet6-
vé teszi a szakirodalmi eredmények strukturalt elemzését és dsszehasonlitasat.
A Kklaszterek meghatarozdsahoz kombinalt médszertant alkalmaztunk, amely
szovegbanyaszati technikakon, statisztikai klaszterezési eljarasokon és szakért6i
validacion alapult.

Tematikus tartalomelemzés és szovegbdnydszat

A Klaszterképzés kiindulépontja a tematikus tartalomelemzés volt, amely soran
a kivalasztott 67 relevans cikk szovegkorpuszat elemeztiik. A dokumentumok-
ban el6forduld kulcsszavak, kifejezések és témak természetes nyelvfeldolgozasi
(NLP) moddszerekkel lettek azonositva. A modszer segitségével feltartuk a gyak-
ran egyitt el6fordul6 fogalmak hélozatat és azokat a témacsoportokat, amelyek
koré a szakirodalom koncentralédik.

A szovegelemzés soran Latens Dirichlet Allokaciét (LDA) alkalmaztunk, amely
egy elterjedt tematikus modellezési technika a nagy szévegkorpuszon végzett
klaszterelemzésekhez (Blei et al., 2003). Az LDA eredmények alapjan azonositott
témak megfeleldségét tovabbi elemzéssel finomitottuk, és a koncepciondlis ha-
sonlésagok alapjan csoportositottuk.

A Klaszterek kialakitasanak feltétele az volt, hogy egy adott témakor minimum 6t
kiilonboz6 publikdcidban visszatérjen, és azok relevanciajat a blokklanc-techno-
légia véllalati alkalmazaséra vonatkozéan egyértelmtien alatimassza.

Szakértéi validdcio és tartalmi konzisztencia

A Kklaszterképzési eredmények validaldsara harom fiiggetlen kutatd végezte el a
besorolasok szakértéi értékelését. A szakértdi birdldk az alabbi szempontokat vet-
ték figyelembe:
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o A cikkek témdja és a klaszterbe sorolds megfelelsége;
o Az egyes klaszterek tartalmi 6sszhangja;
o A Kklaszterek relevanciaja a kutatas céljanak szempontjabol.

A kutatdk kozotti egyetértés mérése érdekében Cohen-kappa statisztikat alkal-
maztunk, amelynek értéke 0,82 volt, ami magas fokd egyetértést jelez (Landis-
Koch, 1977). Ez alatamasztja, hogy a klaszterek tartalmilag konzisztens és jol ko-
riilhatarolt kategériakat alkotnak.

A klaszterek végleges kategorizdldsa

Az azonositott témacsoportok alapjan az alabbi 6t f6 klasztert definidltuk:
1. Biztonsag és adatvédelem

2. Automatizdcio6 és okosszerzédések

3. Koltségcsokkentés és tranzakcids hatékonysag

4. Ellatasi lanc menedzsment és nyomonkovethet8ség

5. Bizalomnovelés és decentralizalt miikodés

Ezek a klaszterek jol tiikrozik a szakirodalomban azonositott f6bb iranyokat, és
biztositjak a kutatds eredményeinek strukturalt bemutatasat. A kutatédsok klasz-
terekbe valé besoroldsa utan alakitottuk ki a kutatdsi kérdésekhez tarsitott ténye-
z0ket, amelyek egyben valaszok is az adott kérdésre. Ezen tényez6k abrazolasa és
Osszekapcsolasa tortént meg a 67 relevans publikaciéval.

A Klaszterképzési modszertan kombinalja a szovegbanyaszatot, a tematikus mo-
dellezést (LDA), a kvantitativ klaszterezést és a szakért6i validacidt, amely biz-
tositja a klaszterek tudomanyos megalapozottsagat. A statisztikai elemzés és a
szakirodalmi visszaigazolds révén a klaszterek objektiv és replikdlhaté modon
keriiltek meghatdrozasra, amely hozzajarul a kutatas transzparencidjahoz és tu-
domanyos megbizhatésagahoz.

3. EREDMENYEK

3.1.  RQu: Milyen konkrét hatassal van az iizleti vilagra
a blokklanc-technologia?

A blokklanc-technolégia a vallalati szektor egyik atalakité eszkozeként jelent
meg, forradalmasitva a hagyomdnyos miikodési kereteket. A decentralizalt és
megvaltoztathatatlan jellemz6i révén a blokklanc szamos teriileten, példaul az
adatkezelés, a kiberbiztonsdg és az automatizalds terén kindl lehet6séget az tizleti
hatékonysag novelésére (Glavanits, 2020). A publikaciok klaszterelemzése soran
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11 tényez6 keriilt kivalasztdsra. A 3. dbrdn lathato, hogy az egyes tényez6t - a ki-
valasztott relevans 67 kutatasbdl — hany emlitette meg a blokkldnc-technoldgiat,
mint hatakonysagnoveld eszkozt.

3. abra
Klaszterelemzés altal meghatarozott tényezok, amelyekre a blokklanc-
technoldgia hatékonysagnovel6 szerepe érvényesiil
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Hatékonysagnovelés terlilete
Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024)

Az 4bran lathato, hogy a biztonsag és az automatizacié minden publikdciéban
kiemelt tényezéként szerepelt a blokklanc-technoldgia tizleti vildgra gyakorolt
hatasai kozott, de nem elhanyagolhaté az atlathatosag, az adatmegosztas haté-
konysaganak a novelése, valamint a bizalom magasabb szintre emelése sem. A ta-
nulmanyok elemzésének bemutatasara 6sszegz0 tablazatok késziiltek. Az 1. tabldg-
zatban az RQ1 eredményei lathatok.
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1. tablazat

RQ1 eredményei a szisztematikus szakirodalmi elemzés alapjan

RQ1: Milyen konkrét
hatdssal van az iizleti

vildgra a blokklanc-
technologia?

Tényezd
a klaszterek alapjan

Forras a PRISMA modell alapjan

Biztonsag novelése

Azanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al.,, 2021; Alladi et al., 2019; Alshareef-Tunio,
2022; Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et al., 2024; Bhattacharya
etal., 2022; Bikos—Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Callinan et al.,
2022; Chang et al., 2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al.,
2020; Dede et al., 2021; Della Pietra, 2023; Gonzdlez et al., 2022; Du et al., 2023;
Duan etal., 2020; Funlade-Geo, 2024; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023;
Gkogkos et al., 2023; Glavanits, 2020; Grant-Booth, 2009; Haaren-van et al.,
2022; Hackius—Petersen, 2020; Han et al., 2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al.,
2022; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle et al., 2023; Iranmanesh et al., 2023; Ismail et
al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kaufman et al., 2021;
Keresztes et al., 2022; Kostal et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024;
Kumar et al., 2024; Mohammed et al., 2023; Hadarra et al., 2021; Mthimkhulu-
Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al,,
2024; Rajasekar et al., 2020; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Roszkowska,
2020; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021; Strugar
et al., 2018; Taherdoost, 2022; Tahir et al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021;
Thakur, 2022; Yang et al., 2019; Yuthas et al., 2021

Hatékonyabb
adatmegosztas

Alanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al., 2021; Antsipava et al., 2024; Bikos-Kumar,
2022; Chang et al., 2020; Chavali et al., 2024; Duan et al., 2020; Grant-Booth,
2009; Haaren-van et al., 2022; Han et al., 2024; Hui et al., 2022; Ibrahim-
Truby, 2022; Ingle et al.,, 2023; Iranmanesh et al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022;
Juszczyk-Shahzad, 2022; Keresztes et al., 2022; Ktari et al., 2024; Hadarra et al,,
2021; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al., 2024; Rejeb
et al., 2023; Sedlmeir et al., 2022; Taherdoost, 2022; Tahir et al., 2024; Thakur,
2022; Yang et al.,, 2019; Yuthas et al., 2021

Automatizacio
fokozasa

Alanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al., 2021; Alladi et al., 2019; Alshareef-Tunio, 2022;
Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et al., 2024; Bhattacharya et
al., 2022; Bikos—-Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Callinan et al.,
2022; Chang et al., 2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al.,
2020; Dede et al., 2021; Della Pietra, 2023; Gonzaélez et al., 2022; Du et al., 2023;
Duan et al., 2020; Funlade-Geo, 2024; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023;
Gkogkos et al., 2023; Glavanits, 2020; Grant-Booth, 2009; Haaren-van et al.,
2022; Hackius—Petersen, 2020; Han et al., 2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al,,
2022; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle et al., 2023; Iranmanesh et al., 2023; Ismail et
al,, 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kaufman et al., 2021;
Keresztes et al., 2022; Kostal et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024;
Kumar et al., 2024; Mohammed et al., 2023; Hadarra et al., 2021; Mthimkhulu-
Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al.,
2024; Rajasekar et al., 2020; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Roszkowska,
2020; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021; Strugar
et al., 2018; Taherdoost, 2022; Tahir et al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021;
Thakur, 2022; Yang et al., 2019; Yuthas et al., 2021

Bizalom novelése

Alanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al., 2021; Alladi et al., 2019; Alshareef-Tunio, 2022;
Antsipava et al., 2024; Bhattacharya et al., 2022; Botene et al., 2021; Boukis, 2020;
Chang et al., 2020; Duan et al., 2020; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023;
Gkogkos et al., 2023; Grant-Booth, 2009; Hackius—Petersen, 2020; Han et al.,
2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al., 2022; Ismail et al., 2023; Jasimin-Nordin,
2022; Kaufman et al., 2021; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Rajasekar et
al., 2020; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et
al,, 2022; Strugar et al,, 2018; Taherdoost, 2022; Teisserenc—Sepasgozar, 2021;
Thakur, 2022; Yang et al., 2019; Yuthas et al., 2021
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Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et
al., 2024; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong,
2022; Dede et al., 2021; Della Pietra, 2023; Gonzalez et al., 2022; Du et al,,
2023; Duan et al.,, 2020; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023; Gkogkos

Atlathatésa et al., 2023; Haaren-van et al., 2022; Han et al., 2024; Harakeh et al., 2024;
16 ité g Hui et al., 2022; Iranmanesh et al., 2023; Ismail et al., 2023; Keresztes et al.,
closegitese 2022; Kostl et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Mthimkhulu-

Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al.,
2024; Rejeb et al., 2023; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Straubert-
Sucky, 2021; Taherdoost, 2022; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Yang et al., 2019;
Yuthas et al., 2021

Alshareef-Tunio, 2022; Bikos-Kumar, 2022; Boukis, 2020; Cheng-Chong, 2022;
Choi et al., 2020; Du et al., 2023; Haaren-van et al., 2022; Harakeh et al., 2024;
Ingle et al., 2023; Iranmanesh et al., 2023; Ismail et al., 2023; Jasimin-Nordin,
2022; Kaufman et al., 2021; Kostél et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al.,
2024; Kumar et al.,, 2024; Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Rahman et al., 2024;
Rajasekar et al., 2020; Roszkowska, 2020; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al.,
2022; Tahir et al., 2024; Yang et al., 2019

Hatékonyabb ellatasi
lanc menedzsment

Alladi et al., 2019; Alshareef-Tunio, 2022; Antal et al., 2021; Botene et al., 2021;
Chang et al,, 2020; Gonzalez et al.,, 2022; Duan et al., 2020; Geleziunaite-
Sean, 2023; Glavanits, 2020; Haaren-van et al., 2022; Hackius—Petersen, 2020;

Technolégiai Harakeh et al., 2024; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle et al., 2023; Ismail et al., 2023;

innovacié Juszczyk-Shahzad, 2022; Kostal et al., 2019; Kumar et al., 2024; Mthimkhulu-
Jokonya, 2022; Piesciorovsky et al., 2024; Rajasekar et al., 2020; Straubert-Sucky,
2021; Strugar et al., 2018; Tahir et al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Thakur,
2022; Yang et al., 2019

Choi et al., 2020; Gonzélez et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023; Han et al.,

Fle"nl‘ltZE:‘,thatosag 2024; Iranmanesh et al., 2023; Kaufman et al., 2021; Rahman et al., 2024;
elosegitese Taherdoost, 2022

Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et
al., 2024; Bhattacharya et al., 2022; Funlade-Geo, 2024; Gkogkos et al., 2023;
Glavanits, 2020; Hackius-Petersen, 2020; Hui et al., 2022; Iranmanesh et al.,

Koltségcsokkentés 2023; Ismail et al., 2023; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kaufman et al., 2021; Kromes
et al.,, 2024; Kumar et al., 2024; Piesciorovsky et al., 2024; Rajasekar et al., 2020;
Reddy et al., 2021; Roszkowska, 2020; Sedlmeir et al., 2022; Straubert-Sucky,
2021; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Yang et al., 2019

Alanzi-Alkhatib, 2022; Alladi et al., 2019; Alshareef-Tunio, 2022; Antsipava et
al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Dede et al., 2021; Della Pietra, 2023; Gonzélez
et al., 2022; Funlade-Geo, 2024; Gao et al., 2022; Gkogkos et al., 2023; Grant-

Decentralizicié Booth, 2009; Hackius-Petersen, 2020; Ibrahim-Truby, 2022; Iranmanesh et al.,
2023; Jasimin-Nordin, 2022; Keresztes et al., 2022; Kromes et al., 2024; Ktari et
al., 2024; Piesciorovsky et al., 2024; Reddy et al., 2021
Alanzi-Alkhatib, 2022; Alshareef-Tunio, 2022; Antsipava et al., 2024; Botene et
Kozvetiték al,, 2021; Chavali et al., 2024; Dede et al., 2021; Glavanits, 2020; Haaren-van et
csokkentése al., 2022; Iranmanesh et al., 2023; Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Rajasekar et al.,

2020; Reddy et al., 2021; Roszkowska, 2020

Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024)

Az eredmények alapjan blokklanc nem csupan technoldgiai djitast, hanem alap-
vetd atalakulast is jelent az tizleti miikodés szempontjabdl. A biztonsag a blokk-
lanc egyik legfontosabb el6nye, hiszen a technoldgia kriptografiai mdédszerekkel
biztositja az adatok integritasat, hitelességét és megbizhatésagat (Alladi et al.,
2019). A decentralizdlt halézatokban minden adatblokk egyedi azonositét kap,
és a résztvevok dltal kozosen ellenérzott rendszerben keriil rogzitésre. Ez szinte
lehetetlenné teszi az illetéktelen hozzaférést és a csalast, kiilonodsen az érzékeny
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pénziigyi adatok kezelése soran (Ali et al., 2021). A banki szektorban a blokklanc
alapti megolddsok révén csokken a kiberbiztonsagi incidensek kockazata, ame-
lyek évente millidrdos karokat okoznak a vilaggazdasagban (Alanzi-Alkhatib,
2022). Egy tanulmdany szerint a blokklanc alapti rendszerek bevezetése a banki
szektorban 30%-kal csokkentette a csalasok szamat (Chang et al., 2020).

Az adatmegosztas hatékonysdga jelent6sen novelheté a blokklanc-technolégia
segitségével (Antispava et al., 2024). A hagyomanyos adatbazisokkal szemben
a blokklanc-technoldgia lehetdvé teszi, hogy az Osszes résztvevd hozzaférjen az
adatokhoz valds id6ben, ugyanakkor biztositja azok biztonsagat és hitelességét
(Straubert-Sucky, 2021). Ez kiilonosen fontos az egészségiigyben, ahol a betegek
adatainak pontos és id6ben torténd megosztasa kritikus lehet a megfelel kezelés
biztositdsa érdekében. Ez javitja a diagndzisok pontossagat és a kezelések haté-
konysagat, mikozben biztositja az adatok integritasat és a betegek maganéleté-
nek védelmét (Boene et al., 2021). Egy kutatas kimutatta, hogy a blokklanc alapa
adatmegosztas 50%-kal csokkentette az adminisztrativ hibdkat az egészségligyi
intézmények kozott (Thakur, 2022). Az adatok redundancidjanak csdkkentése és
a hiteles informdciok biztositasa az tizleti dontéshozatalban is jelentés verseny-
elényt jelenthet (Rahman et al., 2024).

Az automatizdcid szintén a blokklanc egyik kulcsfontossdgu elénye. Az okosszer-
z6dések, amelyek a blokklanc halézaton beliil programozott szerzédések, auto-
matikusan végrehajtjak a tranzakcidkat az elére meghatarozott feltételek telje-
stilésekor (Gkogkos et al., 2023). Ez jelentés mdédon csokkenti az adminisztrativ
terheket, és idémegtakaritast eredményez az tizleti folyamatokban. A biztositasi
szektorban az okosszerzédések automatikusan kifizethetik a kartéritést a feltéte-
lek teljesiilése esetén, ezzel gyorsitva a folyamatokat, novelve az tigyfelek elége-
dettségét (Zou-Bao, 2023). Az okosszerzGdések alkalmazasa jelentdsen csokken-
teti a karigények feldolgozasi idejét (Calliman et al., 2022).

Az atlathatosag killondsen fontos a nemzetkozi kereskedelemben, ahol a felek
gyakran nem ismerik egymast személyesen, és a bizalom kiépitése nehézségekbe
titkozhet. A nemzetkozi kereskedelemben a blokklanc lehetvé teszi a felek sza-
mara, hogy kozvetlenill {izleteljenek egymassal, csokkentve a csalas kockazatat
és novelve a transzparenciat (Zhang et al, 2022). Straubert-Sucky (2021) szerint a
blokklanc alkalmazasa novelte a bizalmat a kereskedelmi partnerek kozott. Az at-
lathatdsag hozzajarul a vallalatok hatékonyabb elszamoltathatésagahoz, és javitja
a vallalati miikodés hitelességét a befektetSk és a fogyasztok szemében egyarant.
Kiil6nosen elényds az olyan iparagakban, mint a pénziigy, ahol az tigyfelek pon-
tosan kovetni tudjak, hogyan hasznaljak fel a pénziiket (Ibrahim-Truby, 2022).
Az élelmiszeriparban a blokklanc lehet6vé teszi a termékek teljes életciklusanak
nyomon kovetését, biztositva az atlathatosagot a termel6tdl a fogyasztoig. Ez segit
a hamisitott termékek kiszlirésében és noveli a fogyasztoi bizalmat (Mohamed et
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al., 2023). Az ellatasi lanc menedzsmentje 6sszeségében nagy atalakuldson megy
keresztiil a blokklanc-technolégia bevezetésével. A fogyasztok egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek a termékek eredetére és minéségére. Az atlathatésag révén
csokkenthet6k a visszaélések (Rejeb et al., 2023). A Maersk és az IBM altal kozo-
sen fejlesztett TradeLens platform a blokklanc-technolégiat alkalmazza a globa-
lis ellatasi lancok hatékonysaganak novelésére. Ez lehet6vé teszi a szallitmanyok
valds idejli nyomon koévetését és az adminisztrativ folyamatok automatizaldsat,
csokkentve a késéseket és a koltségeket. Egy tanulmany szerint a TradeLens beve-
zetése 15%-kal csokkentette a szallitdsi id6t és 20%-kal az adminisztrativ koltsé-
geket (Dede et al., 2021).

Az innovaci6é elémozditdsaban a blokklanc-technoldgia 1j lehetéségeket nyit
meg, példaul a decentralizalt finanszirozasi modellek vagy a digitalis eszkozok
tokenizaldsa terén. A tokenizacid lehetévé teszi a vagyontargyak, példaul az in-
gatlanok vagy mialkotasok digitdlis megosztasat, ami 4j piacokat teremt a befek-
tet6k szamara. Az ilyen innovaciok nem csupan a vallalkozasok muikodését teszik
hatékonyabba, hanem a fogyasztok szamara is uj lehetéségeket kinalnak (Chavali
etal, 2024). A miivészeti vilagban a blokklanc lehet6vé tette a digitalis mtialkota-
sok tokenizaldsat és az NFT-k (non-fungible tokens) létrehozdsat. Ez 0j piacokat
nyitott meg a miivészek és gytjték szamara, lehet6vé téve a digitalis miivek tulaj-
donjoganak egyértelmii meghatarozasat és kereskedelmét. Az NFT-piac 2021-ben
tobb mint 2 millidrd dollaros forgalmat generalt (Goghie, 2024).

A fenntarthatdsag egyre fontosabb szempont az tizleti vilagban, és a blokklanc-
technoldgia jelentds elérelépést kinal ezen a téren. Az atlathat6 adatkezelés lehe-
t6vé teszi a vallalatok szamadra, hogy pontosan mérjék és csokkentsék kornyezeti
hatasaikat. Az energiaiparban a blokklanc segitségével nyomon kévethetdk az
energiaforrasok, és biztosithato, hogy azok fenntarthato6 forrasokbdl szarmaznak
(Ismail et al., 2023). A Mercedes-Benz blokklanc-technologiat alkalmaz az ellata-
si lancaban a CO,-kibocsatas és az ujrahasznositott anyagok ardnyanak nyomon
kovetésére. Ez lehet6vé teszi a fenntarthatdsagi célok pontos mérését és betarta-
sat, valamint az ellatasi lanc atlathatdsdganak novelését (Reddy et al., 2021).

Az adminisztrativ koltségek csokkentése és a kozvetitok szamanak minimaliza-
lasa révén a vallalatok jelentSs pénziigyi megtakaritast érhetnek el. Ez nagy be-
folyassal van olyan ipardgakban, mint a pénziigy vagy a logisztika, ahol a tranz-
akciok feldolgozasa és a kozvetit6k bevondsa jelentds kiaddsokat eredményez
(Cheng-Chong, 2022). A nemzetkdzi pénzatutalasok esetében a blokklanc alapt
rendszerek csokkentették az atutaldsi dijakat, mikdzben gyorsabba és biztonsago-
sabba tették a tranzakcidkat (Antal etl al., 2021). A kézponti hatdsagok sziikséges-
ségének megsziintetése lehetdvé teszi a résztvevok szamara, hogy kozvetleniil kap-
csolddjanak egymashoz, novelve ezzel a folyamatok hatékonysagat és csokkentve a
koltségeket (Jasimin-Nordin, 2022). Az energiaiparban a blokklanc lehet6vé teszi
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a felhaszndldk szdmara a kozvetlen energiakereskedelmet, példaul a peer-to-peer
(P2P) energiaelosztas révén (Juszczyk-Shahzad, 2022). Végiil, a kozvetit6k szere-
pének csokkentése nem csupan koltségesokkentést eredményez, hanem az iizleti
folyamatok egyszertsitését is. A kozvetit6k kiiktatdsa révén a vallalatok gyorsab-
ban és hatékonyabban tudnak reagalni a piaci igényekre, mikozben novelik az
tgyfelek elégedettségét és bizalmat (Yuthas et al., 2021). Vannak olyan platformok,
amelyek lehetdvé teszik, hogy felhasznaléik kozvetleniil kolcsondzzenek vagy hi-
telezzenek pénzt egymasnak, anélkiil hogy bankokra lenne sziikség. Ez nemcsak a
koltségeket csokkenti, hanem a tranzakciok atfutasi idejét is leroviditi, mikozben
noveli a rendszer rugalmassagat és hozzaférhet6ségét (Chang-Chen, 2020).

3.2. RQ2: Mikor érdemes egy vallalkozasnak blokklanc-technologiat
alkalmazni (Baa$S formaban)?

A kutatds szempontjabol a hatékonysagnéveld tényez8k meghatdrozasa kulcsfon-
tossagu volt, hiszen ezek feltdrasa alapjan lehet itmutatast nydjtani a vallalkoza-
soknak, hogy szolgaltatasként vegyék igénybe a blokklanc-technologiat, vagy in-
kabb sajat fejlesztésbe kezdjenek. A blokklanc-technolégia vallalati alkalmazasaa
modern technologiai stratégiak kozéppontjaba keriilt, mivel decentralizacio, at-
lathatdsag és fokozott biztonsag révén képes atalakitani a hagyomanyos folyama-
tokat. A blokklanc bevezetéséhez szitkséges optimalis koriilmények azonositdsa
megkoveteli a technoldgiai képességek és az lizleti kornyezet sajatos igényeinek
arnyalt megértését (Boukis, 2020). A Blockchain as a Service (BaaS) egy olyan fel-
héalapu szolgaltatds, amely lehet6vé teszi a vallalatok és fejleszték szamara, hogy
blockchain-alapt alkalmazdsokat és megolddsokat hozzanak létre, anélkiil, hogy
sajat infrastrukturat kellene kiépiteniiik és tizemeltetniiik. A BaaS-szolgaltatok
kezelik az alapvetd technikai feladatokat, mint példaul a halézat beallitasa, kar-
bantartdsa, frissitése és a biztonsagi kérdések kezelése (Bhattacharya et al.,, 2022).
Ez a megoldas koltséghatékony alternativat kinal, kiilonésen azoknak a cégeknek,
amelyek nem rendelkeznek blokklanc szakértelemmel. A technolégia felhasznal-
hato tobbek kozott intelligens szerz6dések, decentralizalt alkalmazasok (dApps) és
egyéb blockchain-alapt eszkozok fejlesztésére. A BaaS$ lehetévé teszi, hogy a valla-
latok az tizleti céljaikra koncentraljanak, mikozben a technikai hattér biztositdsat a
szolgaltat6 végzi (Antal et al., 2021).
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4. abra
Klaszterelemzés altal meghatarozott tényezok, amelyek megalapozzak
a BaaS$ igénybevételét
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Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024).

A Kklaszterelemzés sordn a 4. dbrdn lathatd hét tényez6t azonositottuk, amelyek
meghatarozzak, mikor érdemes egy vallalkozasnak blokkldnc-technolégiat alkal-
maznia. A 4. dbrdn lathat6, hogy az egyes tényezékre — a kivédlasztott relevans
67 kutatasbdl - hanyan hivatkoztak, mint 6szténzd, vagy érveltek a blokklanc-
technoldgia tizleti alkalmazdsa mellett. A tényez6k szerint, ha egy véllalkozas
szenzitiv adatokat kezel, vagy el szeretné keriilni a kozvetiték koltségeit, akkor
érdemes mérlegelnie a technoldgia bevezetését. Szintén érdemes, ha a munkafo-
lyamatokhoz, termékel6allitashoz hozzajarul a nyomonkdovethetéség és atlatha-
tosag. Hatékony megoldas lehet, ha a vallalkozasnak komplex vallalati egyiitt-
mukodései vannak (sok partner, alacsony bizalmi szint), illetve gondolkozik
okosszerz8dések bevezetésén vagy uj iizleti modell kidolgozdsan.
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2. tablazat

RQ2 eredményei a szisztematikus szakirodalmi elemzés alapjan

RQ2: Mikor érdemes
egy vallalkozasnak
blokklanc-technolégiat
alkalmazni (BaaS)?

Tényezo
a klaszterek alapjan

Forras a PRISMA modell alapjan

Szenzitiv
adatkezelés esetén

Alanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al.,, 2021; Alladi et al., 2019; Bhattacharya et al,,
2022; Bikos-Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Chang et al., 2020; Chavali et al.,
2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al., 2020; Della Pietra, 2023; Funlade-Geo,
2024; Geleziunaite-Sean, 2023; Grant-Booth, 2009; Hackius-Petersen, 2020;
Han et al., 2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al., 2022; Iranmanesh et al., 2023;
Ismail et al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Kaufman et al., 2021; Kostal et al.,
2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Kumar et al., 2024; Mohammed et
al., 2023; Piesciorovsky et al., 2024; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Soltani
et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021; Strugar et al., 2018; Taherdoost, 2022; Tahir
et al.,, 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Yang et al., 2019; Yuthas et al., 2021

Kozvetitok elkeriilése

Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et al.,
2024; Bhattacharya et al., 2022; Bikos-Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Chang
et al,, 2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al., 2020; Dede
et al.,, 2021; Della Pietra, 2023; Gonzélez et al., 2022; Du et al., 2023; Funlade-
Geo, 2024; Gao et al., 2022; Glavanits, 2020; Grant-Booth, 2009; Haaren-van
et al., 2022; Harakeh et al., 2024; Hui et al., 2022; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle
et al., 2023; Juszczyk-Shahzad, 2022; Keresztes et al., 2022; Kostél et al., 2019;
Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Kumar et al., 2024; Mthimkhulu-Jokonya,
2022; Rahman et al., 2024; Rejeb et al., 2023; Roszkowska, 2020; Straubert-
Sucky, 2021; Strugar et al., 2018; Tahir et al., 2024; Teisserenc—Sepasgozar, 2021;
Thakur, 2022; Yuthas et al., 2021

Nyomonkéovethetoség
igénye

Alshareef-Tunio, 2022; Antal et al., 2021; Antsipava et al., 2024; Bikos-Kumar,
2022; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Chavali et al., 2024; Choi et al., 2020;
Gonzélez et al., 2022; Du et al., 2023; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023;
Ingle et al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kostal et al.,
2019; Mohammed et al., 2023; Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Rajasekar et al.,
2020; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Tahir et al., 2024; Yang et al.,
2019; Yuthas et al., 2021

Atlathatésag novelése
érdekében

Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al., 2023; Antal et al., 2021; Antsipava et
al., 2024; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong,
2022; Dede et al,, 2021; Della Pietra, 2023; Gonzalez et al., 2022; Du et al.,
2023; Duan et al., 2020; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023; Gkogkos et
al.,, 2023; Haaren-van et al., 2022; Han et al., 2024; Harakeh et al., 2024; Hui
et al., 2022; Iranmanesh et al., 2023; Ismail et al., 2023; Keresztes et al., 2022;
Kostél et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Mthimkhulu-Jokonya,
2022; Nezhyva et al,, 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al., 2024; Rejeb
et al., 2023; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021;
Taherdoost, 2022; Teisserenc—Sepasgozar, 2021; Yang et al., 2019; Yuthas et al,,
2021

Okosszerz6dések
bevezetése

Alanzi-Alkhatib, 2022; Antal et al., 2021; Bikos-Kumar, 2022; Choi et al., 2020;
Gkogkos et al., 2023; Hackius-Petersen, 2020; Ibrahim-Truby, 2022; Ismail et
al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Kaufman et al., 2021; Keresztes et al., 2022;
Kromes et al., 2024; Piesciorovsky et al., 2024; Roszkowska, 2020; Sedlmeir et
al., 2022; Soltani et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021; Taherdoost, 2022; Tahir et
al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021
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Ali et al., 2021; Alladi et al., 2019; Antsipava et al., 2024; Bhattacharya et al.,
2022; Della Pietra, 2023; Gonzélez et al., 2022; Funlade-Geo, 2024; Gao et al.,
2022; Gkogkos et al., 2023; Glavanits, 2020; Harakeh et al., 2024; Iranmanesh et
al., 2023; Ismail et al., 2023; Jasimin-Nordin, 2022; Keresztes et al., 2022; Kumar
et al., 2024; Mohammed et al., 2023; Nezhyva et al., 2021; Rahman et al., 2024;
Reddy et al., 2021; Roszkowska, 2020; Taherdoost, 2022; Teisserenc-Sepasgozar,
2021

Uj iizleti modell
kialakitasa

Alanzi-Alkhatib, 2022; Alladi et al., 2019; Ameyaw et al., 2023; Antal et al,,
2021; Antsipava et al., 2024; Bhattacharya et al., 2022; Chang et al., 2020; Chavali
etal,, 2024; Cheng-Chong, 2022; Dede et al., 2021; Della Pietra, 2023; Funlade-
Geo, 2024; Gao et al., 2022; Geleziunaite-Sean, 2023; Glavanits, 2020; Grant—

Komplex Booth, 2009; Haaren-van et al., 2022; Hackius-Petersen, 2020; Han et al., 2024;

egyiittmiikodések Harakeh et al., 2024; Ibrahim-Truby, 2022; Iranmanesh et al., 2023; Juszczyk-

végett Shahzad, 2022; Kaufman et al., 2021; Keresztes et al., 2022; Kostal et al., 2019;
Mohammed et al.,, 2023; Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021;
Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al., 2024; Rajasekar et al., 2020; Reddy et
al., 2021; Rejeb et al., 2023; Soltani et al., 2022; Taherdoost, 2022; Teisserenc—
Sepasgozar, 2021; Thakur, 2022

Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024).

A szenzitiv adatkezelés teriiletén a blokklanc-technoldgia lehetséget biztosit az
adatok biztonsdgos és megvaltoztathatatlan tarolasara, ami kiilonosen fontos az
olyan iparagakban, ahol az adatok integritdsa és bizalmassaga kritikus jelent6ségu
(Bikos-Kumar, 2022). Az egészségiigyi szektorban a betegek adatai érzékeny in-
formdcidkat tartalmaznak, amelyek védelme elengedhetetlen. A blokklanc decent-
ralizalt és kriptografiai alapt rendszere biztositja, hogy az adatokhoz csak jogosult
személyek férhessenek hozza, mikozben garantalja azok sértetlenségét és hiteles-
ségét (Botene et al., 2021). Hagyomanyosan szamos {izleti tranzakcié kozvetitékon
keresztiil valdsul meg, ami néveli a koltségeket és lassitja a folyamatokat. A blokk-
lanc lehet&vé teszi a peer-to-peer tranzakcidkat, amelyek soran a felek kozvetleniil
egymassal lépnek kapcsolatba, csokkentve ezzel a kozvetitdk sziikségességét és a
kapcsolddo koltségeket (Choi et al., 2020). Change—Chen (2020) szerint pénziigyi
szektorban a tranzakciok gyorsasaga és koltséghatékonysaga kulcsfontossagu, igy
jelent6s hatékonysagnovelésre tehetnek szert a technoldgia alkalmazasaval.

Alshareef-Tunio (2022) szerint az 4tlathat6sag fontos az élelmiszeriparban vagy a
gyogyszeriparban, ahol a termékek eredetének és mindségének ellenérzése alap-
vetd kovetelmény. A blokkldnc a gyémantkereskedésben kivalo eszkoz lehet a
dragakovek utjanak nyomon kovetésére a banyaktdl az ékszerboltokig, biztosit-
va ezzel a termékek szarmazasanak és jogtisztasaganak ellendrizhetségét (Choi
et al., 2020). Az atlathatésdg szorosan kapcsolddik a nyomonkévethetdséghez,
azonban itt elsésorban az informaciok megosztasanak és hozzaférhet6ségének
biztositasardl van sz6. A blokklanc nyilvanos f6kényvi rendszere lehet6vé te-
szi, hogy a halézat résztvevéi valés idében hozzaférjenek a relevans adatokhoz,
novelve ezzel a bizalmat és csokkentve az informdcids aszimmetriat (Gonzales
et al., 2022). Az okosszerz6dések olyan 6nvégrehajtd szerz8dések, amelyekben a
szerz6dés feltételei programkdodként vannak megirva, és automatikusan végre-
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hajtédnak, amikor a meghatarozott feltételek teljesiilnek. Ez jelentésen csokken-
ti a szerzGdéses teljesités kockazatat és a jogi koltségeket, mivel nincs sziikség
harmadik fé] altali érvényesitésre. Az Ethereum platform példaul kifejezetten az
okosszerz8dések futtatdsara lett tervezve, lehetévé téve a fejleszték szamara, hogy
decentralizalt alkalmazasokat hozzanak létre kiilonbo6z6 tizleti logikdk automati-
zalasara (Piesciorovsky et al., 2024).

A decentralizalt rendszerek lehet6vé teszik 4j tipusu szolgaltatdsok, tizleti mo-
dellek és termékek bevezetését, amelyek korabban nem voltak megvaldsithatok.
A Kodak és a Wenn Digital egy fotdjogokat kezeld platformot fejlesztett ki, amely
afényképek szerzéi jogait tartja nyilvan, és a fotdsok egy specidlis kriptovalutaval,
a KODAKCoin-nal fizethetnek a szolgaltatasért. Ez egy teljesen j tizleti modellt
teremtett a digitalis jogkezelés teriiletén (Alladi et al., 2019). Komplex egytittm-
kodések kezelése sordn a technoldgia lehetéséget biztosit a tobb szereplds folya-
matok hatékony koordinalasara (Ameyaw et al., 2023). A blokklanc-technolédgia
révén minden résztvevo valds ideju hozzaférést kap az informacidkhoz, igy csok-
ken az egyiittmiikodést akadalyozé késedelmek és félreértések szama. Ez jelentds
hatékonysagnovelést eredményezhet azokban az iparagakban, ahol a komplex
ellatasi lancok, tobb orszagot érinté tranzakciok és szabalyozasi kovetelmények
miatt kiemelten nagy az adminisztrativ terhelés (Du et al., 2023). A komplex
egylittmiikodések terén a blokklanc az iparag-specifikus problémakra is vélaszt
adhat, példaul az energiaiparban, ahol a megtijuld energiaforrasok integracidja és
a decentralizalt energiatermelés 6j kihivasokat jelent (Juszczyk-Shahzad, 2022).
Ezek a tényezOk egyiittesen ravilagitanak arra, hogy a blokkldnc-technoldgia al-
kalmazasa olyan vallalkozasok szamara lehet igazan el6ny6s, amelyek szenzitiv
adatokat kezelnek, koltséges kozvetitket szeretnének kikiiszobolni, vagy ahol
kiemelten fontos a nyomonkovethetéség és az atlathatdsag biztositdsa (Haaren-
van et al.,, 2022). Az okosszerzédések és az Uj iizleti modellek hasznalata pedig
nemcsak az operativ koltségeket csokkenti, hanem innovacios lehet8ségeket is te-
remt a piacon. Mindemellett a komplex egyiittmitikodések hatékonyabb kezelése
révén a blokklanc széleskor( alkalmazasi lehetdségeket kinal a globélis gazdasag
kiilonb6z6 agazataiban (Funlade-Geo, 2024).

3.3. RQ3: Mikor érdemes a vallalatoknak sajat blokklancot fejleszteniiik?

A blokklanc szolgaltatas (BaaS) hasznalatan tul nagyobb és hosszabb tava célokra
létezik egy magasabb szint, a sajat blokklanc fejlesztése. Ebben az esetben a val-
lalkozas teljes mértékben a sajat infrastrukturaja és tudasa segitségével fejleszt
blokklancot annak érdekében, hogy kezelje és automatizalja folyamatait.

Abban az esetben, ha a sajat blokklanc kiépitése szorosan illeszkedik a véllalat
stratégiai céljaihoz és mikodésének jellegéhez, akkor sziikség van a tervezett iiz-
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leti eredmények vildgos vizidjara, szilard technikai alapokra, valamint a megva-
l6sitas soran felmeriil kihivasok és lehet8ségek kezeléséhez sziikséges adaptiv
megkdzelitésre (Duan etal., 2020). Az olyan tényez6k gondos mérlegelésével, mint
az irdnyitds, az interoperabilitas, a biztonsag és az érdekelt felek bevonasa, a vélla-
latok a sajat blokkldncokat a hatékonysag novelésének és az innovacié 6szténzé-
sének hatékony eszkozeiként poziciondlhatjak iparagaikban (Geleziunaite-Sean,
2023). Stratégiai tervezéssel és tartds befektetéssel a vallalkozasok kihasznalhatjak
a blokklanc-technoldgia atalakité potencialjat, hogy tartds versenyelényoket érje-
nek el (Yutash et al., 2021).

5. abra
Klaszterelemzés altal meghatarozott tényez6k, amik megalapozzak
a sajat blokklanc fejlesztését
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Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024).

Ilyen fejlesztés esetén a vallalkozasoknak fel kell mérniiik innovacids képességii-
ket. A sajat blokklanc kiilonosen elényos lehet, ahol a szabvanyositas és a halozat
irdnyitasa feletti ellenérzés kritikus fontossagu. Az erésen szabalyozott iparagak-
ban, példaul a pénziigyben vagy az egészségiligyben miikodo szervezetek ugy ta-
lalhatjak, hogy egy egyediblokklanc lehetdvé teszi a jogi és mtikodési el6irasoknak
valé jobb megfelelést (Gao et al., 2022). A sajat fejlesztésti blokklancprotokollok
egyik legf6bb eldnye, hogy képesek a szakteriilet-specifikus funkciokat beagyazni

a blokklancprotokollokba (Hui et al, 2022).
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Pénziigyi szempontbdl egyedi blokklanc fejlesztése jelentds hatékonysagno-
vekedést eredményezhet, de megfelel$ technoldgiai és szakért6i tudast igényel
(Ingle et al., 2023). Irammanesh et al. (2023) szerint az agrar-élelmiszeripari
dgazatban alkalmazott technoldgidk kiemelik a blokklanc kritikus szerepét a
nyomonkovethet8ség és az adatkezelés terén. A vallalkozasoknak azonban mérle-
gelniiik kell ezeket az elényoket az egyedi fejlesztéssel jard koltségekkel szemben,
amelyek nemcsak a kezdeti tervezési és végrehajtasi koltségeket, hanem a hosszu
tavu karbantartdsi és skaldzhat6sagi kihivasokat is magukban foglaljak (Kostal et
al., 2019). Az egyedi blokklancok lehetévé teszik a vallalatok szamara a kozvetit6k
kikiiszobolését és a mitkodési atlathatdsag novelését, ami koltségesokkentéshez és
jobb dontéshozatali folyamatokhoz vezet (Keresztes et al., 2022). Ezek az elényok
aleghangsulyosabbak azokban az ipardgakban, amelyekben sszetett ellatasi lan-
cok miikédnek, vagy jelentés mértékben tdmaszkodnak a tobb fél dltal végzett
ellendrzésre, mint példaul a gyartas és a logisztika (Kaufman et al., 2021).

Sok vallalatnak kihivast jelent a blokklanc-technoldgia sajatos felhasznalasi ese-
teire valé adaptaldsa a technikai szakértelem hidnya és a sziikséges nagyfoku
testreszabds miatt (Kumar et al., 2024). A vallalatoknak mar a tervezési fazisban
foglalkozniuk kell az olyan kérdésekkel, mint a skalazhatdsag, az interoperabilitds
és a kiberbiztonsag, hogy a blokklanc-infrastruktarajuk hosszu tavon tamogatni
tudja a novekedést és alkalmazkodni tudjon a valtozé tzleti igényekhez (Ktari
et al, 2024). Lemos et al. (2022) szerint miikodési szempontbdl a sajat blokklanc
lehet6vé teszi a véllalatok szamara, hogy olyan testre szabott megolddsokat ter-
vezzenek, amelyek az {izleti folyamataikban rejlé konkrét hatékonysagi hianyos-
sagokat kezelik. A blokkldnc hasznalata az adatintegritds javitdsaban és a tranz-
akciok intelligens szerzédéseken keresztiil torténé automatizalasaban jelentésen
noveli a vallalati muveletek sebességét és megbizhatosagat (Hadarra, 2021). Ezek
az elényok azonban kihivasokkal jarnak, tobbek kozott a folyamatos frissitések
szitkségességével és a blokklancrendszerek integraldsaval a hagyomanyos IT-inf-
rastrukturaba (Rajasekar et al., 2020).
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3. tablazat

RQ3 eredményei a szisztematikus szakirodalmi elemzés alapjan

RQ3: Mikor érdemes
egy vallalkozasnak
sajat blokklanc
halézatot fejleszteni?

Tényez6
a klaszterek alapjan

Forras a PRISMA modell alapjan

Egyedi
iparagi igények

Alanzi-Alkhatib, 2022; Ali et al., 2021; Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al,,
2023; Antal et al.,, 2021; Antsipava et al., 2024; Bhattacharya et al., 2022; Bikos—
Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Boukis, 2020; Chang et al., 2020; Chavali et
al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al., 2020; Della Pietra, 2023; Gonzalez et
al., 2022; Du et al., 2023; Duan et al., 2020; Funlade-Geo, 2024; Gao et al., 2022;
Glavanits, 2020; Haaren-van et al., 2022; Hackius-Petersen, 2020; Han et al.,
2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al.,, 2022; Ingle et al., 2023; Ismail et al., 2023;
Kaufman et al., 2021; Kostal et al., 2019; Mohammed et al., 2023; Mthimkhulu-
Jokonya, 2022; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman et al., 2024; Rajasekar et al.,
2020; Reddy et al., 2021; Roszkowska, 2020; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al.,
2022; Taherdoost, 2022; Tahir et al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Yang et
al., 2019; Yuthas et al., 2021

Specialis adatok
kezelése

Alanzi-Alkhatib, 2022; Alshareef-Tunio, 2022; Ameyaw et al., 2023; Bhattacharya
et al., 2022; Bikos-Kumar, 2022; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Du
et al., 2023; Duan et al., 2020; Gao et al., 2022; Gkogkos et al., 2023; Glavanits,
2020; Grant-Booth, 2009; Jasimin-Nordin, 2022; Keresztes et al., 2022; Ktari et
al., 2024; Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al.,
2024; Rahman et al., 2024; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Roszkowska, 2020;
SedImeir et al., 2022; Soltani et al., 2022; Strugar et al., 2018; Tahir et al., 2024;
Thakur, 2022; Yuthas et al., 2021

Kozvetitok
megbizhatatlansaga

Ali et al,, 2021; Antal et al,, 2021; Bhattacharya et al,, 2022; Botene et al,
2021; Boukis, 2020; Chang et al.,, 2020; Dede et al., 2021; Funlade-Geo, 2024;
Geleziunaite-Sean, 2023; Harakeh et al., 2024; Iranmanesh et al., 2023; Jasimin-
Nordin, 2022; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kostal et al., 2019; Kromes et al., 2024;
Mthimkhulu-Jokonya, 2022; Roszkowska, 2020; Straubert-Sucky, 2021

Partnerek kozotti
bizalomhiany

Alladi et al., 2019; Botene et al., 2021; Chang et al.,, 2020; Dede et al., 2021; Du
et al., 2023; Gao et al., 2022; Han et al., 2024; [ranmanesh et al., 2023; Jasimin-
Nordin, 2022; Keresztes et al., 2022; Kumar et al., 2024; Mthimkhulu-Jokonya,
2022; Nezhyva et al., 2021; Sedlmeir et al., 2022; Soltani et al., 2022

Folyamat/Feladat
Komplexitas

Alshareef-Tunio, 2022; Bhattacharya et al., 2022; Boukis, 2020; Cheng-Chong,
2022; Choi et al., 2020; Della Pietra, 2023; Gonzalez et al., 2022; Duan et al., 2020;
Harakeh etal., 2024; Hui etal., 2022; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle et al., 2023; Ismail
et al., 2023; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kaufman et al., 2021; Keresztes et al., 2022;
Kromes et al., 2024; Kumar et al., 2024; Mohammed et al., 2023; Mthimkhulu-
Jokonya, 2022; Nezhyva et al., 2021; Reddy et al., 2021; Rejeb et al., 2023; Soltani
etal., 2022; Strugar et al., 2018; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Yuthas et al., 2021

Versenyelony
megszerzése

Alladi et al,, 2019; Ameyaw et al., 2023; Antsipava et al., 2024; Botene et al,,
2021; Boukis, 2020; Cheng-Chong, 2022; Choi et al., 2020; Della Pietra, 2023;
Gonzalez et al., 2022; Funlade-Geo, 2024; Geleziunaite-Sean, 2023; Glavanits,
2020; Haaren-van et al., 2022; Hackius—Petersen, 2020; Han et al., 2024; Ibrahim-
Truby, 2022; Ingle et al, 2023; Iranmanesh et al, 2023; Ismail et al., 2023;
Jasimin-Nordin, 2022; Kostdl et al., 2019; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024;
Mohammed et al., 2023; Nezhyva et al., 2021; Piesciorovsky et al., 2024; Rahman
et al.,, 2024; Rajasekar et al., 2020; Sedlmeir et al., 2022; Straubert-Sucky, 2021;
Strugar et al.,, 2018; Taherdoost, 2022; Tahir et al., 2024; Teisserenc-Sepasgozar,
2021; Yang et al., 2019
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Ali et al, 2021; Alladi et al.,, 2019; Alshareef-Tunio, 2022; Antal et al., 2021;
Antsipava et al., 2024; Bikos—-Kumar, 2022; Botene et al., 2021; Chang et al,,
2020; Chavali et al., 2024; Cheng-Chong, 2022; Choi et al., 2020; Du et al., 2023;
Funlade-Geo, 2024; Gao et al.,, 2022; Geleziunaite-Sean, 2023; Gkogkos et al.,
2023; Glavanits, 2020; Grant-Booth, 2009; Haaren-van et al., 2022; Han et al.,

Kiiltségcsiikkente’s 2024; Harakeh et al., 2024; Hui et al., 2022; Ibrahim-Truby, 2022; Ingle et al., 2023;
Iranmanesh et al., 2023; Ismail et al., 2023; Juszczyk-Shahzad, 2022; Kaufman et
al., 2021; Keresztes et al., 2022; Kromes et al., 2024; Ktari et al., 2024; Nezhyva et
al., 2021; Rahman et al., 2024; Rajasekar et al., 2020; Reddy et al., 2021; Soltani
et al., 2022; Taherdoost, 2022; Teisserenc-Sepasgozar, 2021; Thakur, 2022; Yang
etal., 2019

Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024).

Olyan ipardgakban, ahol a termékek vagy szolgaltatasok nyomonkovethetdsége,
hitelessége és eredetisége kritikus fontossagu, a blokkldnc-technolédgia alkal-
mazasa jelentés elényokkel jarhat. Az élelmiszeriparban a termékek szdrmaza-
sanak és feldolgozasi lancanak 4tlathatsaga kulcsfontossdgu a fogyasztoi biza-
lom fenntartasaban. Hasonloképpen, a gydgyszeriparban a hamisitott termékek
elleni kiizdelemben az egyedi blokklanc alapu rendszerek hatékony megoldast
kinalhatnak (Mthimkhulu-Jokonya, 2022). A specidlis adatok kezelése szintén
indokolhatja egy sajat blokklanc fejlesztését. Olyan esetekben, amikor a vallalat
érzékeny vagy bizalmas adatokat kezel, és ezeknek az adatoknak a biztonsagos
tarolasa és tovabbitasa elengedhetetlen, a blokklanc-technoldgia decentralizalt és
kriptografiailag védett struktiraja megfelel6 megoldast nyujthat (Sedlmeir et al.,
2022). Ez meghatarozé lehet olyan szektorokban, mint a pénziigyi szolgaltata-
sok, ahol a tranzakciok integritdsa és a felhasznal6i adatok védelme elsédleges
szempont (Roszkowska, 2020). A kozvetit6k megbizhatatlansaga és a partnerek
kozotti bizalomhiany cs6kkenthetd a technoldgia segitségével. Olyan véllalatok
esetében, ahol a mtikodési folyamatok bonyolultak, és szamos kiilonb6z6 rend-
szer integracidjat igénylik, a blokklanc-technoldgia egységes platformot biz-
tosithat az adatok kezelésére és megosztasara (Soltani et al., 2022). Ez nemcsak
az adatok konzisztenciajat és integritasat javitja, hanem csokkenti a rendszerek
kozotti szinkronizacids problémakat és az ebbdl eredd hibakat is, valamint az
auditdlhatosagot is elésegiti (Nezhyva et al., 2021). A versenyelény megszerzése
érdekében a véllalatok gyakran keresnek innovativ technolégiai megoldasokat.
A blokklanc-technoldgia alkalmazésa lehetdséget kinal 4j tizleti modellek kiala-
kitdsara, a folyamatok hatékonysaganak névelésére és a piaci pozici6 erdsitésére
(Taherdoost, 2022) . A logisztikai szektorban a szallitmanyok valds idejti nyo-
mon kovetése és az automatizalt szerzddések (smart contracts) alkalmazasa ver-
senyelényt biztosithat a piacon (Yang et al., 2019). Teisserenc-Sepasgozar (2021)
szerint koltségesokkentés szempontjabol a blokklanc-technolégia hozzajarulhat
a tranzakcids koltségek csokkentéséhez, a folyamatok automatizalasahoz és a hi-
bakbdl eredd koltségek minimalizalasdhoz. Tahir et al., (2024) szerint a kozveti-

"o

tok kiiktatasaval és a folyamatok egyszertsitésével a vallalatok jelentés megtaka-
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ritasokat érhetnek el, ami hosszu tavon javitja a pénziigyi teljesitményt, példaul
az épitéiparban.

"o

3.4. A blokklanc alkalmazasanak osszesit6 abraja az eredmények alapjan

6. abra
Blokklanc-alkalmazas 0sszesité abra

Mikor érdemes egy
villalkozasnak sajat

Milyen konkrét hatassal van
a blokklanc-technolégia

Syt T blokklanc-halézatot
az iizleti vilagra?

fejleszteni?
« Noveli a biztonsagot « Amennyiben szenzitiv « Egyedi iparagi igények
+ Adatmegosztas hatékonyabba adatokat kezel (pl. megrendel$ megkdveteli)
tétele (pl. egészségiigy, pénziigy) « Specialis adatokat kezel,
« Automatizacié novelése « Kozvetitok elkeriilése melynek a megosztasa bonyolult,
« Partnerek kozotti bizalom érdekében (ha pl. koltséget akar vagy kockazatos lehet.
novelése csdkkenteni) * Nem megbizhatok a kdzvetitok
« Atlathatosag novelése 0 Nyomonk§vethet55ég novelése * A partnerek kozott
 Hatékonyabb ellatdsi lanc (il Elelimonranpen) bizalomhiény all fenn
menedzsment * Atlathatosag ndvelése * A feladatok és a miikodés
« Innovacioé (pl. folygma}oly{, mikodés talsagosan komplex
* Fenntarthatosag elGsegitése egyszerublze t’etele). , * A villalkozds verse;nyelényre
* Okosszerzodések bevezetése szeretne szert tenni

: Kﬁltsegcsé'ikke.ntes (Amennyiben automatizalni
* Decentralizacio eldmozditasa lehet folyamatokat)

* Kozvetitok csokkentése

« Koltséget szeretne hosszl tavon
¢ csokkenteni.
« Uj tizleti modellben akar

tevékenykedni (pl. DeFi)
» Komplex egyiittmiikodésben
tevékenykedik (pl. Konzorcium).

Forrds: sajat szerkesztés az eredmények alapjan (2024).

4. OSSZEFOGLALAS

A blokklanc-technolégia egyediilallé tulajdonsagai — beleértve a decentralizaciot,
a megvaltoztathatatlansdgot és az atlathatdsagot - jelents lehetéségeket kinal-
nak a véllalati hatékonysag novelésére. Ez a technolégia forradalmasitja az tizleti
folyamatokat, kiilondsen az adatkezelés, a kiberbiztonsdg, az automatizacié és az
ellatasi lanc menedzsment teriiletén. A kutatds a 2018 és 2024 kozott publikalt
szakirodalmat elemezte a PRISMA modell keretein beliil, azonositva a blokk-
lanc-technoldgia véllalati alkalmazasanak kulcsfontossagu tényezdit és kihivasa-
it klaszterelemzéssel hdrom kutatdsi kérdésben:

« RQu: Milyen konkrét hatassal van az tizleti vilagra a blokklanc-technoldgia?

« RQa2: Mikor érdemes egy vallalkozasnak blokklanc-technolégiat alkalmazni
(BaaS$ formdaban)?

« RQ3: Mikor érdemes egy vallalkozasnak sajat blokklanc-héldzatot fejleszteni?
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Az elsé kérdés arra dsszpontositott, milyen konkrét hatasokat gyakorolt a blokk-
lanc az tzleti vildgra az elmult években. Az eredmények azt mutattak, hogy a
biztonsag novelése, a tranzakcids folyamatok automatizacidja, az atlathatdsag ja-
vitasa, valamint a koltséghatékonysdg mind olyan tényez6k, amelyek elésegitik a
vallalatok miikodési hatékonysdganak javuldsat. A mdsodik kérdés a Blockchain
as a Service (BaaS) alkalmazasanak optimalis korillményeit tarta fel, ramutatva,
hogy a szolgaltatas kiilonosen elédnyos azoknak a vallalatoknak, amelyek szenzi-
tiv adatokat kezelnek, vagy olyan folyamatokkal rendelkeznek, amelyek kiemelt
nyomonkovethetéséget és atlathatésagot igényelnek. A harmadik kérdés arra
fokuszalt, mikor indokolt egy vallalat szamara sajat blokklancot fejleszteni. Az
eredmények szerint az egyedi ipardgi igények, a specidlis adatok kezelése és a ver-
senyelény megszerzése mind olyan tényezOk, amelyek sziikségessé tehetnek egy
ilyen beruhdzast.

A kutatas eredményei egyértelmien ramutattak arra, hogy a blokklanc nem csu-
pan technoldgiai vjitas, hanem stratégiai megoldds is, amely képes alapvetSen ét-
alakitani a vallalatok mtikodését. Ugyanakkor az alkalmazas sikeressége jelentds
mértékben mulik a technoldgia bevezetésével kapcsolatos kihivasok megfeleld
kezelésén, beleértve a skalazhatosagot, az interoperabilitast, valamint a szabélyo-
zasi kdrnyezet adaptacidjat.

6. JAVASLATOK

A kutatas alapjan elengedhetetlen, hogy a vallalatok alaposan elemezzék belsé
folyamataikat és az ipardg specifikus kovetelményeit, miel6tt a blokklanc-tech-
noldgia bevezetésérél dontenek. Ezen tilmenden fontos, hogy el6zetes hatasvizs-
galatot végezzenek, amely soran értékelik, hogy a blokklanc hogyan illeszkedik
a szervezeti célokhoz, milyen hozzdadott értéket teremt, és hogyan befolyasolja
a miikodési folyamatokat. Azok a vallalkozdsok, amelyek szenzitiv adatokat ke-
zelnek, vagy iizleti folyamataiban a kozvetit6k kikiiszobolése jelentds elényt je-
lenthet, el8sz6r mérlegeljék a BaaS modellek alkalmazasat, amelyek gyors és kolt-
séghatékony hozzaférést biztositanak a blokklancalapu rendszerekhez. A BaaS
modell lehet6vé teszi a vallalatok szamadra, hogy a blokklanc-technolégia elényeit
élvezzék anélkill, hogy jelent6s kezdeti beruhdzasokat kellene eszkozolniiik. Ez
hasznos lehet a kis- és kozépvallalkozasok szamara, amelyek nem rendelkeznek
elegendd er6forrassal a technoldgia sajat fejlesztéséhez és fenntartdsahoz. Az
okosszerzédések implementacidja hozzajarul a vallalati folyamatok automatiza-
lasdhoz. A szerz8dések révén csokkenthetdk az adminisztrativ koltségek, gyorsit-
hatdk a tranzakciok, és novelhet6 az iigyfelek elégedettsége. Az Ethereum plat-
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form vagy mas hasonl6 rendszerek lehetévé teszik az iizleti folyamatok kédba
agyazasat, amely egyszertsitheti az {izleti tranzakcidkat.

A sajat blokklanc fejlesztése azokban az esetekben javasolt, amikor a véllalatnak
egyedi igényei vannak, péld4ul ipardgspecifikus adatkezelés, vagy a versenyel6ny
megszerzése megkoveteli a technoldgia testreszabasat. Ilyen projektek esetén
azonban elengedhetetlen a szilard technoldgiai hattér és a hosszu tavu stratégiai
tervezés, amely figyelembe veszi a karbantartdsi és skdlazhatésagi szempontokat.
Az olyan iparagakban, mint az egészségligy, az élelmiszeripar vagy a logisztika,
ahol a nyomonkovethet$ség és az atlathatosag kritikus, a sajat blokklanc nagy-
mértékben novelheti a versenyeldnyt és hatékonysagot.

A jovébeni kutatasok sordn érdemes lehet mélyebben vizsgalni a blokkldnc-tech-
nolégia skaldzhatdsagi és interoperabilitdsi (mas rendszerekkel val6 egyiittmii-
kodési képesség) kihivasait, valamint a szabalyozasi megfeleléshez sziikséges
lépéseket. A tovabbi elemzések segithetik a véllalkozasokat abban, hogy jobban
megértsék a technoldgia altal nyujtott elényoket és annak bevezetésével jard
kompromisszumokat, elésegitve ezzel a blokklanc hatékonyabb integracidjat az
tizleti folyamatokba. Ezentul hasznos lehet a blokklanc-technoldgia hosszua tava
hatdsait és az iparagak kozotti eltéré alkalmazasi lehetdségeket mélyebben fel-
tarni. Kiilonésen fontos lenne olyan dsszehasonlité elemzések készitése, amelyek
a decentralizalt technolégia alkalmazasanak hatasait vizsgaljak kiilonb6z6 ipar-
agakban és vallalati méretben. Emellett a szabalyozasi keretek és a technoldgiai
kihivasok, példaul az energiafogyasztas vagy a skalazhatdsag problémai tovabbi
vizsgalatra szorulnak. Végezetiil pedig elengedhetetlen egy dltaldnos stratégiai
modell megalkotdsa, amely a blokklanc-technoldgia bevezetésére iranyul, segitve
ezzel a vallalkozast.

7. KUTATASI KORLATOZASOK

Jelen kutatds a PRISMA modell segitségével szisztematikusan értékelte a blokk-
lanc hatékonysagndveld szerepét a vallalkozdsokban. Az elemzés a 2018 és 2024
kozotti idészak publikacidira korlatozodik, igy potencialisan kizarja a korabbi ala-
pozd tanulmanyokat vagy a blokklanc-technoldgia jonnan megjelend fejlesztése-
it. Bar ez az id6keret megragadja a kozelmultbeli el6relépéseket, nem biztos, hogy
teljes mértékben tiikr6zi a hosszu tavu trendeket vagy az 6rokolt kihivasokat (mas
IT teriiletek). Ezenkiviil a kutatds hatékore a PRISM A mddszertanra korldtozddik,
és a Web of Science adatbazisban kozzétett tudomanyos szakirodalomra 6sszpon-
tosit. Bar ez a megkdozelités biztositja a médszertani szigort, figyelmen kiviil hagy-
hatja az iparagi jelentésekbdl, esettanulmanyokbdl és a gyakorlati szakember-ori-
entalt forrasokbdl szarmazé értékes betekintést, amelyek gyakorlati perspektivat
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nyujtanak a blokklanc elfogadasarol. A blokklanc alkalmazasok ipardgak kozotti
sokfélesége tjabb kihivast jelent. Mig ez a tanulmany olyan dgazatok megallapita-
sait foglalja Ossze, mint a pénziigy, az ellatasi lanc és az egészségiigy, nem biztos,
hogy megragadja az olyan kevésbé feltart teriiletek egyedi arnyalatait, mint az in-
gatlaniigyek vagy a kozigazgatds. A megallapitasok dltalanosithatdsaga az Gsszes
iparagra korlatozott maradt. A blokkldnc-technologia dinamikus jellege szintén
korlatot jelent. A konszenzusmechanizmusok, a skalazhatdsagi megoldasok és a
szabalyozasi keretek fejlddése folyamatosan folytatddik, ami egyes megéllapitaso-
kat elavultta tehet. A jovébeli kutatdsoknak ezeket a hidnyossagokat a valds ideju
fejlesztések integralasaval és a blokklancnak a vallalati hatékonysagra gyakorolt
hossz tavi hatdsainak feltarasaval kell kezelnitik. E korlatozasok ellenére a tanul-
many atfogd elemzést nyujt, amely alapjaul szolgdl a blokklanc stratégiai elfogada-
sanak és fejlesztésének jovobeli feltarasahoz a vallalkozasokban.

8. FINANSZIROZAS

A kutatds az Egyetemi Kutat6i Oszténdij Program, a Kulturalis és Innovécids Mi-
nisztérium, valamint a Nemzeti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovaciés Alap tamoga-
tasaval valosult meg.
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